Allgemeine Geschafts- und Lizenzbedingungen (AGB/EULA)

Produkt: SMART-Pedigree
Stand: 19.06.2026

§ 1 Geltungsbereich und Vertragsgegenstand

1. Diese Bedingungen gelten fiir die Uberlassung und Nutzung der Software ,SMART-Pedigree”
(nachfolgend ,,Software”) durch die PiehBerz IT-Solutions UG (haftungsbeschrankt),
Bahnhofstr. 53, 64409 Messel (nachfolgend , Lizenzgeber”) an gewerbliche Kunden wie
Kliniken, Institute und Arztpraxen (nachfolgend , Lizenznehmer®).

2. Die Software ist ein spezialisiertes Werkzeug zur Visualisierung von Stammbaumen im
medizinischen Kontext. Die genaue Zweckbestimmung ergibt sich ergdnzend aus dem in der
Software integrierten medizinischen Disclaimer.

3. Abweichende Bedingungen des Lizenznehmers werden nicht anerkannt, es sei denn, der
Lizenzgeber stimmt ihrer Geltung ausdricklich schriftlich zu.

§ 2 Lizenzmodelle und Nutzungsrechte

Der Umfang der Nutzungsrechte richtet sich nach dem gewahlten Lizenzmodell gemal individuellem
Angebot/Rechnung:

1. Einzellizenz (Node-locked): Diese berechtigt zur Installation und Nutzung der Software auf
genau einem (1) dedizierten Endgerat. Die Bindung erfolgt technisch tiber einen Hardware-
Hash. Ein Wechsel des Endgerats ist dem Lizenzgeber anzuzeigen; eine Neulizensierung bei
Hardware-Defekt erfolgt im Rahmen der Kulanz.

2. Floating-Lizenz (Concurrent User): Diese berechtigt zur Installation der Software auf beliebig
vielen Endgeraten innerhalb der Organisation des Lizenznehmers. Die Anzahl der
erworbenen Lizenzen bestimmt die maximale Anzahl der Nutzer, die die Software zeitgleich
(simultan) verwenden kdnnen.

3. Standortbindung: Sofern nicht explizit anders vereinbart, sind Lizenzen auf die Nutzung
innerhalb einer (1) rechtlichen Einheit (z. B. ein spezifisches Institut oder eine
Gemeinschaftspraxis) beschrankt.

§ 3 Laufzeit und ,,Read-Only“-Modus nach Ablauf

1. Die Lizenzen werden als befristetes Abonnement mit einer Laufzeit von 6 bzw. 12 Monaten
vergeben, sofern im Angebot keine abweichende Laufzeit definiert ist.

2. Besonderheit zur Dokumentationspflicht: Nach Ablauf der aktiven Lizenzlaufzeit und bei
Nicht-Verldangerung geht die Software automatisch in einen Read-Only-Modus (ber.

3. Im Read-Only-Modus bleibt die Einsichtnahme in vorhandene Stammbaume sowie deren
Export (z. B. als PDF) zur Erfillung der arztlichen Dokumentationspflicht dauerhaft moglich.
Die Erstellung neuer Stammb&aume sowie die Bearbeitung und Speicherung von Anderungen
an bestehenden Daten sind in diesem Modus deaktiviert.

§ 4 Updates und Support

1. Wahrend der aktiven Lizenzlaufzeit sind samtliche Software-Updates (Bugfixes sowie
funktionale Erweiterungen innerhalb der aktuellen Hauptversion) im Preis enthalten.



2.

Der technische Support bei Installationsproblemen oder Softwarefehlern erfolgt per E-Mail.
Weitergehende Schulungen oder individuelle Software-Anpassungen sind nicht Bestandteil
dieses Vertrages und bedirfen einer gesonderten Vereinbarung.

Der Funktionsumfang der Software beinhaltet eine Vorschlagsfunktion fiir das Mapping von
Fachbegriffen auf die dreistelligen Primarcodes der ICD-10-Klassifikation. Eine Bereitstellung
von Sub-Klassifikationen (vier- oder flinfstellige Codes) ist nicht Bestandteil des
Leistungsumfanges.

Der Lizenzgeber bemiiht sich, die in der Software hinterlegten medizinischen
Klassifikationskataloge (insb. ICD-10) aktuell zu halten. Die Aktualisierung erfolgt im Rahmen
der reguldren Software-Updates. Ein Anspruch auf die tagesaktuelle Implementierung neuer
Revisionen oder landerspezifischer Modifikationen (z. B. jahrliche ICD-10-GM
Aktualisierungen des BfArM) unmittelbar nach deren Erscheinen besteht nicht.

§ 5 Gewihrleistung und Haftungsbeschrinkung

1.

Der Lizenzgeber weist darauf hin, dass Software nach dem Stand der Technik nicht
vollstandig fehlerfrei erstellt werden kann. Die Gewahrleistung beschrankt sich auf eine
Software, die im Sinne der Programmbeschreibung grundsatzlich funktionsfahig ist.
Haftungsbeschrankung: Der Lizenzgeber haftet unbeschrankt bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit sowie bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit.

Fir leichte Fahrlassigkeit haftet der Lizenzgeber nur bei Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht (Kardinalpflicht). In diesem Fall ist die Haftung auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren, typischen Schaden begrenzt. Die Haftung fiir mittelbare Schaden,
entgangenen Gewinn oder Datenverlust ist, soweit gesetzlich zuldssig, ausgeschlossen.

§ 6 Medizinische Verantwortung

1.

SMART-Pedigree ist ein reines Visualisierungs- und Dokumentationstool. Die finale Priifung
und medizinische Validierung der durch die Software generierten Stammbaume obliegt
ausschlieBlich dem Lizenznehmer bzw. dessen qualifiziertem Fachpersonal.

Der Lizenzgeber Gbernimmt keine Haftung fiir medizinische Fehlentscheidungen oder
Diagnosen, die auf Basis der Software-Darstellung getroffen werden. Der Anwender ist
verpflichtet, importierte Daten vor der weiteren Verwendung auf Plausibilitat zu prifen.

§ 7 Datenschutz

Die Software verarbeitet Patientendaten ausschliefRlich lokal in der Infrastruktur des Lizenznehmers.
Ergdnzend gelten die Datenschutzhinweise des Lizenzgebers sowie die Vereinbarung zur
Auftragsverarbeitung (AVV) gemalR Art. 28 DSGVO fir den Fall technischer Supportleistungen.

§ 8 Schlussbestimmungen

1.
2.
3.

4.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Erflllungsort ist der Sitz des Lizenzgebers in Messel.

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist, sofern der Lizenznehmer
Kaufmann oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts ist, Darmstadt.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der
Gbrigen Bestimmungen unberihrt.

§ 9 Urheberrechte Dritter



1. Die Software nutzt die ICD-10 Klassifikation. Das Urheberrecht an der ICD-10 liegt bei der

Weltgesundheitsorganisation (WHO).

2. Die deutsche Bearbeitung (ICD-10-GM) erfolgt durch das Bundesinstitut fiir Arzneimittel und
Medizinprodukte (BfArM) im Auftrag des Bundesministeriums fiir Gesundheit (BMG). Die
Nutzung erfolgt unter Verwendung der von der WHO und dem BfArM zur Verfligung

gestellten Quellen.



